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1 Allgemeines und Einstieg 

 
ACOnet FileSender ist ein webbasiertes Werkzeug, um anderen Personen große Dateien 
zugänglich zu machen und somit Obergrenzen von Webmail und anderen E-Mail-Services zu 
umgehen. Dateien mit bis zu 350 GB können darüber versendet werden. 
 
Diese Anleitung hilft Ihnen, über das Tool Dateien zu senden, externen Personen die 
Möglichkeit zum Senden zu geben, dies als externe Person zu tun sowie alle Daten zu 
löschen. 
 
Der ACOnet FileSender kann über den folgenden Link erreicht werden: 
 

https://filesender.aco.net/ 
 

 
Abbildung 1: Wahl der Institution 

Wählen Sie für alle Anwendungen als Institution die Pädagogische Hochschule 
Niederösterreich. Geben Sie dazu im Textfeld ph-noe ein oder wählen Sie die Institution aus 
der vorgegebenen Liste.  
 

 
Abbildung 2: Wahl über Textfeld 

 
Abbildung 3: Wahl über Liste 

https://filesender.aco.net/
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Melden Sie sich im Weblogin der Pädagogischen Hochschule Niederösterreich mit Ihrem PH-
Online-Zugang an. Anschließend werden Sie automatisch zum ACOnet FileSender 
weitergeleitet. 
 

 
   Abbildung 4: Weblogin der PH Niederösterreich 
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2 Datei(en) senden 

 
Abbildung 5: Oberfläche 'Senden' 

1. Wählen Sie die gewünschte Datei durch den Button Dateien auswählen, oder fügen Sie 
die Datei per Drag-and-Drop ein. Sie können auch mehrere Dateien verschicken. 

 

 
Abbildung 6: Upload der Datei(en) 
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2. Für das Versenden von sensiblen Daten kann die Dateiverschlüsselung aktiviert werden. 
Wählen Sie dazu selbst ein Passwort oder lassen Sie es erzeugen. Dieses Passwort muss 
an den*die Empfänger*in übermittelt werden. 
 

 
  Abbildung 7: Vergeben eines Passworts (optional) 

3. Legen Sie ein Ablaufdatum (maximal 15 Tage) fest. 
 

 
 Abbildung 8: Auswahl des Ablaufdatums 

4. Wählen Sie die Übermittlungsart aus. Wir empfehlen die manuelle Weitergabe (z.B. per 
Mail, Moodlekurs, Textnachricht) der URL. Wird die Option ‘URL zum Herunterladen selbst 
weitergeben’ deaktiviert, versendet ACOnet Filesender ein generisches E-Mail, welches 
Sie nicht direkt als Absender*in ausweist und von Spamfiltern aussortiert werden kann. 

 

 
       Abbildung 9: Weitergabe der URL 

5. Legen Sie bei Bedarf erweiterte Einstellungen wie Benachrichtigungen und Statistiken zu 
Ihren Dateien fest. 

 
Abbildung 10: Erweiterte Einstellungen 
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6. Stimmen Sie den Nutzungsbedingungen zu. 
 
7. Klicken Sie auf Abschicken. Ihre Dateien werden hochgeladen und der Downloadlink nach 

erfolgreichem Abschluss angezeigt. 

3 Datei(en) von externer Person empfangen 

 
Abbildung 11: Oberfläche 'Empfangen' 
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1. ACOnet FileSender ermöglicht es auch Personen ohne Account große Dateien an Sie zu 
senden. Um eine Einladung zu verschicken, wählen Sie den Menüpunkt Empfangen. 
 

2. Die Einladung kann in deutscher oder englischer Sprache an die externe Person versendet 
werden. Wählen Sie dies beim Punkt Bevorzugte Sprache. 

 
3. Wählen Sie den*die Empfänger*in(nen) im Feld An: durch Eingabe der E-Mail-Adresse(n). 

Betätigen Sie nach Eingabe einer E-Mail-Adresse die Enter-Taste, um weitere Adressen 
hinzuzufügen. 
 

 
Abbildung 12: Auswahl der Empfänger*innen 

 
4. Geben Sie bei Bedarf einen Betreff und eine Nachricht für den*die Empfänger*in ein. 

 
5. Legen Sie ein Ablaufdatum (maximal 15 Tage) für die Einladung fest. Das Ablaufdatum der 

gesendeten Datei bestimmt der*die Empfänger*in. 
 

6. Entscheiden Sie, ob die Einladung nur einmal verwendet werden kann. Wird die  Option 
Nur für einen Upload gültig gewählt, verfällt der generierte Link nach einmaligem Upload. 

 
7. Senden Sie den Link über Einladung schicken an die gewünschte(n) Person(en). 

Überprüfen Sie davor die Richtigkeit der E-Mail-Adresse(n). Sobald der*die Empfänger*in 
eine Datei hochgeladen hat, erhalten Sie eine Benachrichtigung mit Downloadlink per E-
Mail. 

 
8. Unter Einladungen finden Sie versendete Einladungen. Über die Aktionen auf der rechten 

Seite können Sie die Einladung löschen, eine Erinnerung verschicken oder sie an 
zusätzliche Personen weiterleiten. Wird eine Einladung gelöscht, kann die eingeladene 
Person keine weiteren Dateien hochladen. 

 

 
Abbildung 13: Überblick Einladungen 

9. Gast-Sendungen zeigt eine Übersicht der an Sie übermittelten Dateien. Über die Aktionen 
können Sie die Dateien löschen, das Gültigkeitsdatum verlängern, Empfänger*innen 
hinzufügen und Erinnerungen verschicken.  
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Abbildung 14: Überblick der empfangenen Dateien 

4 Datei(en) als externe Person senden 

Wurde Ihnen eine Einladung zum Upload einer Datei über ACOnet FileSender angekündigt, 
dann erhalten Sie diese per Mail vom Absender ACOnet FileSender <filesender@aco.net>. 
Die Mail enthält einen Einladungslink, den Sie bitte vor dem Ablaufdatum öffnen. 
 

 
Abbildung 15: Einladungslink per E-Mail 
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Abbildung 16: Oberfläche 'Einladungslink' 

1. Wählen Sie die gewünschte Datei durch den Button Dateien auswählen, oder fügen Sie 
die Datei per Drag-and-Drop ein. Sie können auch mehrere Dateien verschicken. 

 
2. Geben Sie bei Bedarf einen Betreff und eine Nachricht für den*die Empfänger*in ein. 
 
3. Für das Versenden von sensiblen Daten kann die Dateiverschlüsselung aktiviert werden. 

Wählen Sie dazu selbst ein Passwort oder lassen Sie es erzeugen. Dieses Passwort muss 
an den*die Empfänger*in übermittelt werden. 

 
4. Legen Sie ein Ablaufdatum (maximal 15 Tage) fest. 

 
5. Stimmen Sie den Nutzungsbedingungen zu. 
 
6. Klicken Sie anschließend auf Abschicken. Ihre Dateien werden hochgeladen und die 

Person, von der Sie die Einladung erhalten haben, per E-Mail informiert. 
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5 Alle Daten löschen 

Es empfiehlt sich in regelmäßigen Abständen abgelaufene Dateien, Einladungen, 
fehlerdiagnostische Hilfsinformationen und Protokolle zu löschen. Wählen Sie dazu im Menü 
Mein Profil die Option Alle meine Daten hier löschen. Nach Bestätigung wird Ihr Profil 
bereinigt und Sie werden ausgeloggt.  
 

 
Abbildung 17: Oberfläche ‘Mein Profil’ 
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